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Landasan Hukum



Perjalanan Regulasi SPM

Permendagri
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2019

Tentang standar
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Tahun 2018

Tentang SPM



Konsep Dasar

Pelayanan dasar adalah pelayanan publik untuk memenuhi
kebutuhan dasar warga negara 

SPM bidang Kesehatan adalah ketentuan jenis dan mutu
pelayanan dasar bidang Kesehatan yg merupakan urusan
pemerintahan wajib yg berhak diperoleh setiap warga
negara secara minimal 

Urusan pemerintahan wajin adalah urusan pemerintahan
yg wajib diselenggarakan oleh semua daerah



Penyelenggara

SPM

Pemerintah
Pusat

Pemerintah
Daerah

Pemerintah pusat : presiden selaku pemegang kekuasaan
negara dan wakil presiden yg dibantu oleh Menteri

Pemerintah daerah : kepala daerah sebagai unsur
penyelenggara pemerintahan daerah yg memimpin
pelaksanaan urusan pemerintahan yg menjadi
kewenangan daerah



Perumahan rakyat dan 
pemukiman

Ketenteraman, 
ketertiban umum, 

pelindungan masyarakat

Sosial

Urusan Wajib dan Pelayanan Dasar

Pendidikan 

Kesehatan

PU dan Penataan 
Ruang
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Indikator



Ruang Lingkup SPM Provinsi

• Realisasi : jumlah penduduk terdampak krisis Kesehatan 
akibat bencana dan atau berpotensi bencana yg
mendapatkan pelayanan Kesehatan sesuai standar

• Sasaran : jumlah penduduk terdampak krisis Kesehatan 
akibat bencana dan atau berpotensi bencana

Pelayanan Kesehatan bagi
penduduk terdampak krisis

Kesehatan akibat bencana dan 
atau berpotensi bencana

provinsi

• Realisasi : jumlah orang terdampak dan berisiko pada 
situasi KLB yg mendapat pelyanan Kesehatan sesuai
standar

• Sasaran : : jumlah orang terdampak dan berisiko pada 
situasi KLB 

Pelayanan Kesehatan bagi
penduduk pada kondisi Kejadian

Luar Biasa provinsi



Ruang Lingkup SPM Kab/Kota 

SPM Kesehatan Kab/Kota 

Penyakit
Menular

Penyakit
Tidak

Menular

Siklus
Hidup

• Siklus Hidup : bumil, bulin, bayi baru lahir, balita, 
usia pendidikan dasar, usia produktif, usia lanjut

• PTM : hipertensi, diabetes melitus, kesehatan jiwa

• Penyakit menular : tuberculosis, HIV AIDS
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Indikator Daur Hidup

Pelayanan Kesehatan ibu hamil

Pelayanan Kesehatan ibu bersalin

Pelayanan Kesehatan bayi baru lahir

Pelayanan Kesehatan balita

Pelayanan Kesehatan pendidikan
usia dasar

Pelayanan Kesehatan pendidikan
usia produktif

Pelayanan Kesehatan pendidikan
usia lanjut



Indikator Pengendalian
Penyakit Tidak Menular dan Kesehatan Jiwa

Pelayanan Kesehatan penderita Hipertensi

Pelayanan Kesehatan penderita Diabetes Melitus

Pelayanan Kesehatan ODGJ berat



Indikator Pengendalian Penyakit Menular

Pelayanan Kesehatan orang terduga
Tuberculosis

Pelayanan Kesehatan orang dgn risiko
terinfeksi HIV



Proses Bisnis



Alur Pengelolaan Data dan Informasi SPM

Puskesmas Rumah sakit

Dinkes
Kab/Kota

Aplikasi SPM

Dinkes
Provinsi

Jajaran
kesehatan

Sektor lain

Masyarakat

Pusdatin

Keterangan:

= laporan

= feedback

= pemanfaatan



Kelengkapan Data



Kelengkapan SPM Provinsi 2021 (%)
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Kelengkapan
Sasaran SPM Kabupaten/Kota 2021 (%)

56,6 56,6 56,6 56,6 56,6 56,6 56,4 56,4 56,2 56,2 56,0 54,7
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Kelengkapan
Realisasi SPM Kabupaten/Kota 2021 (%)

42,6 42,6 42,6 42,2 42,0 42,0 42,0 41,8 41,2 41,1 41,1
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Peluang dan Tantangan



Peluang-Tantangan
Pengelolaan Data SPM

Kesamaan pemahaman
DO, kepatuhan pelaporan, 

beban kerja di daerah, 
koordinasi SIK-program, 

dampak pandemi
Ketersediaan sumberdaya : 

SDM, sistem informasi, 
anggaran



Terimakasih


